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Guia de Referência  
Rápida do Estudante 
 

 Inscreva-se na Aprendizagem On-
line do Microsoft IT Academy 

 
 

Novos Estudantes 
Primeiro acesso ao curso 

 

Escolha os cursos que deseja fazer (relação em 
anexo) e mande um e-mail para: 
 

itacademy@faap.br 
 

Solicitando os códigos de acessos dos cursos. 
 

Abra seu navegador para acessar o Campus On-
line do Microsoft IT Academy em: 
 

http://itacademy.microsoftelearning.com/brasil 
Este é o endereço que você “sempre usará para  

acessar seus cursos E-Learming no site ITA. 
 

Na página inicial, selecione Entrar (Botão no 
canto superior direito). Será solicitado a você 
acessar usando um ID do Microsoft Passport válido 
(este é o seu endereço de e-mail e senha usados para 
acessar o site toda vez que fizer o login). Uma 
possibilidade é utilizar o par login/senha que você utiliza no 
programa MSN Messenger. Mas lembre-se de que sempre 
precisará utiliza-lo para entra no site dos cursos. 
 

Digite sua conta do Microsoft Passport. Se não 
possuir uma conta do Microsoft Passport, selecione 
“Registrar” na caixa “Você não possui um 
passaporte?” para criar uma nova conta. Siga os 
passos solicitados pelo sistema para seu registro no 
Microsoft Passport. Após ter feito isto, acesse 
sempre usando sua conta Passaporte.  
 

Se, além de acessar o curso pela primeira vez, 
este é seu primeiro acesso ao sistema de 
cursos E-Learning, o sistema irá solicitar alguns 
dados cadastrais. Preencha corretamente, pois esses 
dados serão utilizados para acompanhamento de seu 
aproveitamento por parte do(s) instrutor(es) do 
curso. Siga os passos solicitados pelo sistema para 
seu cadastro no sistema de cursos. Você retornará à 
página inicial. 
 

Na página inicial, na caixa “DIGITE SEU 
CÓDIGO DE ACESSO”, revise e aceite o Contrato 
de Licença de Usuário Final. 
Digite seu código de acesso e clique em enviar. 

Você só precisará digitar seu código de 
acesso uma vez para “liberar” seus cursos. 
(Cuidado ao digitar letras, de forma a respeitar 
as maiúsculas e minúsculas. O texto deve ser 
digitado exatamente como exibido). Você 
precisará seguir este processo uma vez 
para cada curso que você solicitar. 

 

 Acesso aos cursos on-line 
 “Minha aprendizagem” 
 
 

Minha Aprendizagem permite que você acesse os 
cursos disponíveis em sua subscrição ativa. 
 

Clique no link do título do curso para acessar 
seu(s) curso(s) on-line. A página Descrição e 
Conteúdo aparece e inclui os módulos e lições para o 
curso. 
 

Para começar, clique no link do titulo da 
primeira lição ou no botão iniciar. 
 

**Avaliar sua aprendizagem: O botão “Fazer 
Avaliação” aparecerá na página Minha Aprendizagem 
se você estiver registrado nos cursos avançados de 
TI Profissional. 
 

 Serão exibidas as perguntas de avaliação. 
 

 Você pode revisar suas respostas a qualquer 
momento clicando em Revisar. 

 

Poderá encerrar a avaliação a qualquer momento 
clicando em Encerrar. Nesse momento, todas as 
perguntas não respondidas serão consideradas 
incorretas. 
 

** NOTA: a inscrição para os cursos de E-Learming 
expirará 150 dias após o estudante ter 
cadastrado seu código de acesso. 

 

 Exibir seus resultados 
“Minha Transcrição” 

 

 

Na barra de navegação à esquerda, clique na guia 
Minha Transcrição. Todos os cursos que você 
acessou aparecerão. Aqui você pode exibir seu 
histórico de freqüência, progresso do curso e a 
última data de sua avaliação. 
 

Estudantes retornando 
 Acessos subseqüentes somente 

com o “Passaporte de Acesso” 
 
 

Ao retornar ao site, você não precisa usar seu 
código de acesso para acessar um conteúdo 
existente. 
 

Na página inicial, selecione o botão Acessar. 
Insira o seu ID do Passaporte – seu endereço de e-
mail e senha. (Você então retornará à página inicial.) 
Clique no botão ACESSAR O SITE. Seu conteúdo 
aparecerá na página Minha Aprendizagem. 
 

 Solicitar suporte 
”Entrar em contato” 

 
 

Na navegação à esquerda, clique no link “Entrar em 
contato”, para receber os seguintes detalhes: 
 

 Chat ao vivo 24X7 
 Suporte por e-mail 
 Suporte por telefone 

 

Você também poderá tirar suas dúvidas pelo e-mail 
itacademy@faap.br ou pelo telefone 3662-7363 com 
Walter e-mail wsyamanaka@faap.br . 
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